
C E R T I F I C A D O  

 

Para el sistema de gestión según   
ISO/IEC 27001: 2022 

 

De acuerdo con el cumplimiento de las exigencias verificadas mediante los procedimientos de TÜV 
AUSTRIA se confirma la Certificación de 

 
 

Aviva Voice System and Services S.L. 

Golfo de Salónica, 27 - 5ºB 
28033, MADRID, ESPAÑA 
Aplica un sistema de gestión de seguridad de la información conforme al estándar anterior para el siguiente 
alcance 

 

DESARROLLO Y EXPLOTACIÓN DE LA PLATAFORMA PARA LA PROVISIÓN DE SERVICIOS DE 
ALMACENAMIENTO Y PROCESAMIENTO DE MENSAJES CORTOS (SMS), CORREOS 
ELECTRÓNICOS Y PUBLICACIÓN ELECTRÓNICA DE CONTENIDOS QUE DAN SOPORTE A 
SERVICIOS ELECTRÓNICOS DE  CONFIANZA, TALES COMO:  

• NOTIFICACIONES ELECTRÓNICAS (SMSCERT/EMAILCERT/BUROFAX) 

• FIRMA DIGITAL  

• CUSTODIA DE PRUEBA ELECTRÓNICA (TRUSTED EVIDENCE SERVICES    
         - TES) 

• VIDEO IDENTIFICACIÓN 

• COMUNICACIONES SMS, EMAIL, VOZ, RCS Y WHATSAPP 

• SERVICIOS OTP (SMS Y VOZ) 

• SERVICIO CUALIFICADO DE SELLADO DE TIEMPO. 

 Declaración de aplicabilidad válida: ver.12.0, dated on 06/08/2024 
Nº de Registro del Certificado: 20201200002711 

Válido hasta: 2026-03-14 
La primera certificación: 2014-03-20 

 

 
Ana Vega 
Director de Certificación de Sistemas de Gestión y Producto 
 

 

Organismo de Certificación  
en TÜV AUSTRIA  

Madrid, 2025-03-15 

  

Esta certificación fue realizada según el procedimiento TÜV AUSTRIA para la auditoría y certificación y es 
controlado regularmente. 

TÜV AUSTRIA HELLAS      
429, Mesogeion Ave.  
GR-153 43 Athens, Greece      
www.tuvaustriahellas.gr 
GEMI No: 1650201000 
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